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TANTARGYI TEMATIKA

Jogasz osztatlan képzés (nappali és levelezo tagozat)
Alternativ konfliktuskezelés gyakorlat
2019/2020. tanév 1. félév

Tantargy neve: Tantargy Neptun-kdodja:

Alternativ konfliktuskezelés gyakorlat Nappali: AJBKR272N3

Levelezd: AJBKR272L3

Targyfelelds intézet:

Biiniigyi Tudomanyok Intézete

Biintet6jogi és Kriminoldgiai Intézeti Tanszék

Tantargyelem:
kotelezo

Targyfelelds:
Nappali/Levelezd: Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Ko6zremiikodo oktaté(k):
Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Javasolt félév: } Elofeltétel:

Nappali/Levelezo: 30 Nappali/Levelezo: Alternativ konfliktuskezelés
(AJBKR271N3/AJBKR271L3)

Oraszam/hét: Szamonkérés modja:

Nappali: 1 6ra/hét (6sszevontan) gyakorlati jegy

Levelezo: 2 ora/félév

Kreditpont: Munkarend:

Nappali/Levelezd: 2 nappali és levelezd

Tantargy feladata és célja:

A targy oktatdsanak célja, hogy a Hallgatok az ,,Alternativ konfliktuskezelés” cimil targy eléadasainak
elméleti anyagait kiegészitve lehetséget kapjanak a tanultak gyakorlati megtapasztalasara, a sajatélményt
tanulas modszerének segitségével az egyes teoridk, illetve technikdk jobb megismerésére.

Mindez hozzajarul a Hallgatok konfliktuskezelési képességének ¢és készségének megerdsitéséhez,
kompetenciaik bévitéséhez.

Fejlesztendé kompetenciak:

tudas: T2, T15,T18

képesség: K20, K25, K26, K27, K31, K34
attitiid: A6, A7, Al7, Al19

autonomia és feleldsség: F2, F3, F4

Tantargy tematikus leirdsa:

Eldadas:

A konfliktusok fogalma és csoportositasa

A konfliktushelyzetek sajatossagai (okok ¢és jellemzok)

A konfliktushelyzetek dinamikaja, a konfliktusok intenzitasa

Testérzetek és érzelmek

A konfliktuskezelési és a stressztiiré képesség

Alkuk, jatszmak, érdekek

A f6bb konfliktuskezelési modszerek és technikak - az elkeriilést6l a probléma-megoldasig
Konfliktuskezelési stratégiak - a nyertes-vesztes és a nyertes-nyertes stratégia
A kozvetlen targyalas, targyalasi stratégidk jellemzoi

10 Az iranyitott és a kdzvetitett targyalds (hasonlosagok és kiilonbségek)

11. A kor- és a konferencia-modellek tipusai és sajatossagai
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Az ismeret atadasaban alkalmazasra keriil6é pedagogiai modszerek:

tréningmodszertan, csoportmunka, vitamodszer, feleletvalasztos moddszer, eldadds, magyarazat,
esetismertetés, tematikus prezentacio, sajatélményi tapasztalatszerzés IT-, audid-vizualis és konzultacios
tamogatassal

Az eldoadasok idépontja, helye, oktato:
Nappali tagozat
a tréning megtartasara dsszevontan, egyedi beosztas alapjan, péntek-szombati napon kertil sor

Levelezd tagozat
2019. november 22. (péntek) 17.50-19.20 éra; XX. ea.

A konfliktusok fogalma és csoportositasa. A konfliktushelyzetek sajatossagai (okok és jellemzok).
A konfliktushelyzetek dinamikaja, a konfliktusok intenzitasa. Testérzetek és érzelmek. A konflik-
tuskezelési és a stressztliré képesség. Alkuk, jatszmak, érdekek. A f6bb konfliktuskezelési modsze-
rek és technikak - az elkeriiléstdl a probléma-megoldasig. Konfliktuskezelési stratégidk - a nyertes-
vesztes ¢s a nyertes-nyertes stratégia. A kozvetlen targyalas, targyalasi stratégiak jellemzdi. Az ira-
nyitott és a kOzvetitett targyalas (hasonlosagok és kiilonbségek). A kor- és a konferencia-modellek
tipusai és sajatossagai

ea: Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Félévkozi szamonkérés modja és értékelése:
A tanrendben eldirt eldaddsokon a Hallgatd koteles részt venni, mely az alairas feltétele. A gyakorlatrol a
hianyzas nem engedélyezett. A gyakorlaton valo részvételt a targyfelelés alairasaval igazolja.

Gyakorlati jegy teljesitésének médja, értékelése:

A targy oktatisa az alairast szerzett Hallgatok szamara oOtfokozati eredményt biztositdé irdsbeli
beszamoloval zarul, amelyen a tananyag és a gyakorlaton elhangzottak ismeretérdl kell szamot adni. A
felmérés tobbféle kérdéstipust dlel fel, melyek kisebbik része feleletvalasztos, tobbsége rovidebb kifejtést
igénylé. Megvalaszolasukkal a Hallgatd meggy6zéen bizonyithatja, hogy a kovetelményekben
meghatarozottakat elsajatitotta. A teljesitmény értékelése Gtfokozatt, amelynél az egyes szintek elhatarolasa
az alabbiak szerint alakul: 0- 60% - elégtelen, 61-70% - elégséges, 71-80% - kozepes, 81-90% - jo, 91-
100% - jeles.

Kotelez6 irodalom (az eléadasokon elhangzottakon tul):
1. Csemané Varadi E.-Gilanyi E.: Alternativ vitarendezés. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 2011.

2. Kertész T.: Mediaci6 a gyakorlatban. Bibor Kiad6, Miskolc, 2010.
3. Ramsbotham O.-Woodhouse T.-Miall H. (ed.): Contemporary Conflict Resolution. Blackwell
Publishing Professional, Ames IA, 2005.

Ajanlott irodalom:
1. Barcy M.-Szamos E.: Mediare necesse est. A mediacido technikai és tarsadalmi alkalmazasa.

Animula, Budapest, 2002.
2. Berne E.: Emberi jatszmak. Hattér Kiado Kft. Budapest 2009
3. Csemané Varadi E.-Jacso J. (szerk.): I. Német-Magyar Oszi Akadémia. Tanulmanykétet. Bibor
Kiado, Miskolc, 2017.
4. Fellegi B.-Szegd D. (ed.): Handbook for Facilitating Peacemaking Circles. Budapest, 2013. On-line:
http://www.foresee.hu/uploads/tx_abdownloads/files/peacemaking_circle_handbook.pdf
Fisher R.-Ury W.-Patton B.: A sikeres targyalas alapjai. Bagolyvar Konyvkiadd, Budapest, 1997.
Monus A.: Public Relations. A bizalomépités miivészete. Edge 2000 Kiad6, Budapest 2003
Pease A.—Garner A.: Szo-beszéd. A tarsalgas miivészete. Park Kiado, Budapest 1993.
Shapiro D.: Konfliktus és kommunikacid: at a konfliktuskezelés labirintusan. Open Society Institute,
Budapest, 1997.
9. Strasser F.—Randolph P.: Mediaci6. A konfliktusmegoldas I€élektani aspektusai. Nyitott

O N oo




MISKOLCI EGYETEM ALLAM- ES JOGTUDOMANYI KAR

Konyvmiihely Kiado, Budapest, 2005.

10. Toth P. P. (szerk.): A dontobiraskodas. Piiski Kiad6, Budapest 1999.

11. UNDP: Why dialogue matters for conflict prevention and peacebuilding. 2009 On-line:
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/crisis%20prevention/dialogue_conflict.pdf




